OFFRE de STAGE SERVICE DES PUBLICS
IMEDIATION/BILLETTERIE/VISITES GUIDEES

TOUR JEAN SANS PEUR
SIRET : 42325449900019

20 rue Etienne Marcel - 75002 Paris

www.tourjeansanspeur.com

PROFIL DU STAGIAIRE

- formation en cours : histoire/histoire de 'art/archéologie (de préférence)
- fort intérét pour les visites de lieux culturels et intérét pour le
patrimoine médiéval

- esprit d’équipe et d’initiative

- si possible expérience concernant des activités avec les enfants

- sens du relationnel et intérét pour les publics

- familiarisation avec la vente de produits

CONTENU DU STAGE MEDIATION / BILLETERIE / VISITES GUIDEES

> Formation a l'accueil d'un Monument Historique :

accueil des divers publics (et notamment étrangers et enfants), accueil téléphonique,

orientation des visiteurs (sur la tour Jean sans Peur, les expositions temporaires, le

patrimoine médiéval parisien et & proximité)

> Gestion des documents en vente ou servant a orienter le public

(banque d’accueil).

> Formation a la vente des entrées et produits dérivés

> Familiarisation & la communication pro sur twitter (compte @TourJSP).

> Mise a jour des informations sur wordpress (www.tourjeansanspeur.com)

> Formation a la visite guidée du monument et réalisation de cette méme visite

(durée : 1h15)

> Découverte de 'organisation d'un site historique géré de facon indépendante
(fonctionnement administratif, organisation des expositions et de la programmation)

PERIODE DU STAGE / A TEMPS PARTIEL

13h30 - 18h30 DU MERCREDI AU DIMANCHE
- 195 heures réparties sur 8 semaines (temps partiel) -

2 janvier - 23 février 2020

STAGE DEDOMMAGE

CV + LETTRE DE MOTIVATION a envoyer a :
Agnés LAVOYE - Tour Jean sans Peur - 20, rue Etienne Marcel - 75002 Paris

Renseignements complémentaires :

Tél. : 01 40 26 20 28 - courriel : contact@tourjeansanspeur.com




